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Bulutlar Hub —

Benutzerhandbuch

Alles, was das Team braucht, um Bestellungen, Produktion, Lager,

Einkauf, B2B-Kunden und Finanzen an einem Ort zu steuern —

Bildschirm für Bildschirm erklärt.
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1 Erste Schritte

Der Bulutlar Hub ist das Betriebssystem des Unternehmens. Marktplatz-, Webshop-, B2B- und

manuelle Bestellungen laufen in einem Strom zusammen; Produktion, Lager, Einkauf und Finanzen

arbeiten mit denselben Daten.

Anmeldung

Rollen

Rolle Sieht

Admin Alles: alle Module, Einstellungen, Finanzen und das Prüfprotokoll.

Fabrik Die Stationen (Wareneingang, Materialverbrauch, Packen & Einlagern, Inventur, Retouren) und die

Produktion.

B2B-

Kunde

Nur das B2B-Portal: Konto, Angebote, Bestellungen und Kontoauszug.

Lieferant Nur das Lieferantenportal: an ihn gesendete Bestellungen.

Bildschirmaufbau

Suchen oder Barcode scannen (oben oder ⌘K / Strg+K): Bestellungen, Produkte, Materialien,

Fertigungsaufträge und Bestellungen an Lieferanten nach Nummer oder Name finden — oder einen

Barcode hineinscannen.

tr · en · de: wechselt die Sprache; die Wahl wird auf diesem Gerät gespeichert.

Jede Liste hat ein Suchfeld, Filter und wo sinnvoll Nach Excel exportieren — der Export enthält genau

die gefilterte Liste.

hub.bulutlarmobilya.com öffnen.1

Die geschäftliche E-Mail-Adresse und den Einmalcode eingeben, den Clerk sendet. Ein Passwort ist

nicht nötig.

2

Nur Personen unter Einstellungen → Benutzer erhalten Zugang. Alle anderen sehen „kein Zugang“ —

bitten Sie einen Administrator, Sie hinzuzufügen.

3
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2 Übersicht

Die Seitenleiste (links) listet die Module und darunter die Stationen. Oben: Suche, Sprachwahl und Ihr Name.

Warnungen oben: Materialien unter Mindestreserve, Liquidität, die in 30 Tagen unter die Schwelle fällt,

fehlgeschlagene Sync-Jobs. Jede führt zur passenden Seite.

Heute: was heute Aufmerksamkeit braucht, dazu die Schnellknöpfe Neue Bestellung , Wareneingang ,

Produktion  und Sammelpreise .

Umsatz dieser Monat, Break-even-Fortschritt, Gesamtliquidität und Offene Fertigungsaufträge

(heutige Plattenlast gegenüber der Tageskapazität).

Umsatz nach Kanal und der Bestell-Funnel (wie viele Bestellungen in welchem Status sind).
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3 Produkte und Preise

Ein Produkt ist ein Modell (z. B. TV-Element) mit Konfigurationsoptionen (Farbe, Breite, Griff). Der

Hub erzeugt jede Kombination (SKU), löst ihre Stückliste auf und berechnet Kosten und

Kanalpreise.

Produkte → Produktmodelle.

Ein Modell anlegen

Neues Modell  anklicken, Code, Name und Kategorie eingeben.1

Unter Konfigurationsoptionen die Auswahl des Kunden mit Option hinzufügen  und Wert hinzufügen

anlegen (z. B. Farbe: Weiß/Eiche; Breite: 140/180 cm).

2

Unter Parametrische Stückliste (BOM) die Materialzeilen mit Stücklistenzeile hinzufügen  erfassen.

Mengen sind Formeln aus den Optionswerten (z. B. Plattenfläche aus der Breite), mit Verschnittfaktor.

3

Arbeit, Gemeinkosten und Verpackung je Stück eintragen und Kosten speichern .4

Kombinationen erzeugen + Stücklisten auflösen  anklicken. Jede Kombination erhält ihre SKU, die

aufgelöste Materialliste und eine Preisvorschau je Kanal.

5

Produktfotos unter Bilder hochladen; ein Foto mit Dekorcode wird nur für Kombinationen in dieser

Farbe verwendet.

6
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Ein Modell: Optionen, parametrische Stückliste, Bilder und Kombinations-/Preisvorschau.

Sammelpreisbildung

Produkte → Sammelpreise listet jede Kombination mit Kosten und berechnetem Preis je Kanal (Trendyol,

Hepsiburada, Web, B2B). Die Preise kommen aus den Kanaleinstellungen (Provision, Versand, MwSt.,

Zielaufschlag). Der Preis in Klammern ist der aktuell gelistete;

Berechnete Preise anwenden + an Kanäle senden  aktualisiert die Listings.
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Import aus Excel

Produkte → Excel-Import: Vorlage herunterladen , Materialien, Modelle, Optionen und Stücklistenzeilen

ausfüllen, dann Importieren . Datensätze werden über den Code zugeordnet; dieselbe Datei korrigiert

erneut hochzuladen ist sicher.
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4 Lager

Lager → Materialbestand. Frei = vorhanden − zugewiesen. Zeilen unter der Mindestreserve sind markiert.

Materialbestand zeigt je Material Bestand, zugewiesen (für Bestellungen reserviert), frei, Mindestreserve

und Einheit. Neues Material  legt eines an.

Ein Material öffnen, um es zu bearbeiten (Art, Einheit, Plattenmaße, Mindestreserve, Zielbestand,

Einkaufspreis, Standardlieferant) und Offene Pakete sowie das Journal der Lagerbewegungen zu sehen

— jede Bestandsänderung ist eine Bewegung mit Grund, Barcode und Quelle.

Fertigwarenbestand zeigt produzierte Einheiten je SKU: frei, an Bestellungen gebunden und in welchen

Lagerplätzen. Bestandsmeldungen an Marktplätze werden daraus berechnet.

Lagerplätze verwaltet die Adressen (A1, B2 …). Lagerplätze anlegen  erzeugt einen ganzen Bereich;

Alle Lagerplatz-Etiketten drucken  druckt die Barcode-Etiketten.

Retouren verfolgt Retourenfälle: Offen → Erhalten → Geprüft → Einlagern oder Verschrotten. Eine

Retoure wird auf der Bestellseite gestartet.
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Ein Material: Einstellungen, Bestandslage, offene Pakete und das Bewegungsjournal.

Tipp  Bestände werden nie von Hand geändert. Wareneingang, Verbrauch, Verpacken, Inventur und

Retouren erzeugen Bewegungen — das Journal erklärt jede Zahl.
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5 Stationen in der Fertigung

Die Stationen sind für Smartphone oder Tablet mit Barcodescanner gemacht (Tastatur-Scanner

funktionieren sofort). Code scannen, der Cursor springt ins nächste Feld; der letzte Scan

speichert. Ein Piepton und ein grünes oder rotes Band bestätigen jeden Scan.

Wareneingang, Packen & Einlagern und Inventur auf dem Smartphone.

Wareneingang

Annahme per Barcode: das Etikett eines erwarteten Pakets scannen (beim Senden der Bestellung

gedruckt). Nur bei abweichender Lieferung eine andere Menge eingeben. Der Bestand steigt, die

Bestellzeile wird aktualisiert.

Eingang ohne Paket: für Material ohne Etikett — Material und Menge wählen, Einlagern  erzeugt ein

neues Paketetikett.

Materialverbrauch

Fertigungsauftrag wählen, das in die Produktion genommene Paket scannen und die Menge eingeben —

oder Gesamten Paketrest abbuchen ankreuzen. Der Bestand wird auf diesen Fertigungsauftrag gebucht.

Packen & Einlagern

Das Etikett des fertigen Kartons (z. B. FP-WO-2026-0001-001 ) und dann das Lagerplatz-Etikett (z. B. A1 )

scannen. Gleichen Lagerplatz beibehalten ankreuzen, um mehrere Kartons nacheinander einzulagern. Sind
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alle Kartons einer Bestellung eingelagert, wechselt sie auf Im Lager.

Inventur

Materialinventur: Material wählen, Pakete laden , je Paket die gezählte Menge eingeben. Die Zählung ist

blind — Sollmengen werden nicht angezeigt.

Regalinventur: Lagerplatz-Etikett scannen, Regal laden , dann jeden gefundenen Karton scannen.

Differenzen werden Korrekturbuchungen; fehlende Kartons werden als verloren markiert.
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6 Bestellungen

Bestellungen: Suche nach Bestell-Nr., Marktplatz-Nr., Kunde, Telefon oder E-Mail; Filter nach Status, Kanal und Datum; Excel-Export.

Bestellstatus

Status Bedeutung

Neu → Bestätigt Eingegangen; bestätigte Bestellungen reservieren Material und erscheinen im

Produktionsbedarf.

In Produktion → Fertig Fertigungsaufträge laufen; fertig, wenn alle Einheiten produziert sind.

Verpackt → Im Lager Kartons etikettiert und eingelagert.

Fakturiert → Versandt →
Zugestellt

Rechnung ausgestellt, an den Paketdienst übergeben, zugestellt.

Storniert / Retourniert Stornieren gibt Reservierungen und Einheiten frei und storniert offene

Fertigungsaufträge.
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Die Bestellseite

Bestelldetail: Kunde und Lieferung, Verlauf, Positionen, e-Arşiv-Rechnung, Kommissionierliste, Fertigungsaufträge, Reservierungen

und Versand.

Kunde & Lieferung, der Verlauf (jede Statusänderung mit Zeit) und die Positionen.

Kommissionierliste: welche Kartons in welchen Lagerplätzen zu dieser Bestellung gehören.

Fertigungsaufträge und Materialreservierungen zeigen, was die Produktion dafür tut.

Versand: Paketdienst (oder Spedition) wählen, Sendungsnummer eingeben und Versenden . Versand ist

erst möglich, wenn die Ware fertig oder eingelagert ist.

Dokumente: Packliste  und Lieferschein  öffnen druckbare Seiten. Stornieren  storniert nach einer

Bestätigung.

Neue Bestellung legt eine manuelle Bestellung an (Telefon- oder Ausstellungsverkauf); Marktplatz- und

Webshop-Bestellungen kommen automatisch.
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Druckbarer Lieferschein mit den Firmendaten aus Einstellungen → Firmendaten.

7 e-Arşiv-Rechnungen

Rechnungen werden im e-Arşiv-Portal der türkischen Steuerverwaltung (GİB) ausgestellt. Der Hub

erstellt den Entwurf aus der Bestellung; rechtsgültig wird er mit dem SMS-Code, den GİB an die

registrierte Firmennummer sendet.

Tipp  Ein falscher Entwurf lässt sich vor dem Signieren mit Entwurf löschen  entfernen. Signierte

Rechnungen können nur im GİB-Portal storniert werden.

Auf der Bestellseite, Karte e-Arşiv-Rechnung, e-Arşiv-Entwurf anlegen  anklicken und bestätigen. Der

Entwurf übernimmt Positionen, Name, Adresse und Steuernummer des Kunden.

1

Mit Entwurf anzeigen  prüfen.2

SMS-Code senden  anklicken, den Code von GİB eingeben und Signieren und ausstellen .3

Rechnungsnummer und eine Kopie werden an der Bestellung gespeichert, die Bestellung wird

Fakturiert, und Trendyol-Bestellungen werden automatisch als fakturiert gemeldet.

4
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8 Produktion

Produktionsplanung: Bedarf, Warteschlange gegen die tägliche Plattenkapazität und CAM-Aufträge.

Produktionsbedarf: Bestellzeilen, die der Fertigwarenbestand nicht deckt. Fertigungsauftrag anlegen

macht daraus einen Fertigungsauftrag.

Produktionswarteschlange: Fertigungsaufträge, auf Tage verteilt gegen die tägliche Plattenkapazität

(Einstellungen → Produktionskapazität).

CAM-Aufträge (ADekoCAM): Fertigungsaufträge ankreuzen und CAM-Auftrag aus Auswahl erstellen ;

der Fabrik-Agent bringt das Auftragsblatt zum CAM-PC und das .anc-Programm zurück.
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Fertigungsaufträge

Ein Fertigungsauftrag mit Arbeitsschritten, Materialbedarf und fertigen Kartons.

Arbeitsschritte: Geplant → Material bereitgestellt → Zuschnitt → Kantenanleimen → Bohren → Montage

→ Verpackt → Abgeschlossen. Nächste Stufe  schaltet weiter.

Materialbedarf: benötigt, verbraucht (an der Station Materialverbrauch gescannt) und verbleibend je

Material.

Abschließen  bucht die Materialien ab, erzeugt die fertigen Einheiten und ihre Karton-Barcodes und

schaltet die Bestellung automatisch weiter.

Laufkarte drucken  druckt ein Blatt mit Auftrags-Barcode, Materialien und einer Abzeichnungstabelle je

Schritt.
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Die druckbare Laufkarte.
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9 Einkauf

Mindestbestandsvorschlag erstellen  entwirft Bestellungen für Materialien unter Mindestreserve — oder

Entwurf anlegen  für einen Lieferanten von Hand.

1

Entwurf öffnen, Positionen (Material, Menge, Stückpreis) hinzufügen und Senden . Das Senden

erzeugt erwartete Pakete mit Barcode; deren Etiketten für den Wareneingang drucken.

2

Der Lieferant sieht die Bestellung im Lieferantenportal, bestätigt einen Liefertermin, meldet den

Versand mit Lieferscheinnummer oder lehnt mit Begründung ab.

3

Das Scannen der erwarteten Pakete im Wareneingang aktualisiert die erhaltenen Mengen; die

Bestellung wird teilweise erhalten oder erhalten.

4
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Eine Bestellung mit Positionen und erwarteten Paketen.

Lieferanten werden unter Einkauf → Lieferanten gepflegt (Zahlungsziel, Lieferzeit, Kontakt).

Portalzugang gewähren  erlaubt einem Ansprechpartner die Anmeldung im Lieferantenportal mit seiner E-

Mail.
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10 CRM und B2B

CRM / B2B: Angebotstrichter, Firmen und die neuesten Angebote und Anfragen.
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Die Firmenseite

Kontostand: offene und überfällige Beträge nach Fälligkeit. Zahlung erfassen  bucht eine Zahlung

(optional ins Kassenbuch).

Firmendaten: Steuernummer, Finanzamt, Adresse, Zahlungsziel und Kreditlimit — Bestellungen über

dem Limit werden blockiert.

Angebote: Anfragen (RFQ) aus dem Portal landen hier; bepreisen oder Angebot erstellen . Nimmt der

Kunde ein Angebot an, entsteht automatisch eine B2B-Bestellung.

Preisliste: vereinbarte Preise; der Kunde kann diese im Portal ohne neues Angebot direkt nachbestellen.

Kontakte und Portalzugang, Notizen mit Wiedervorlage und der Link, das Portal als dieser Kunde

anzusehen.
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Angebote werden mit Drucken / PDF  als PDF im Firmendesign gedruckt.
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11 Finanzen

Kassen- / Bankkonten mit ihren Bewegungen; Fixkosten bestimmen das Break-even-Ziel.

30-Tage-Verlauf: erwartete Ein- und Auszahlungen; eine Warnung erscheint, wenn die Prognose unter

die Mindestliquidität fällt.

Forderungen (B2B): Altersstruktur je Firma (nicht fällig, 1–30, 31–60, 61–90, 90+ Tage). Zahlungen

begleichen zuerst die ältesten Aufträge.

Lieferantenrechnungen (Verbindlichkeiten): Rechnungen erfassen (Fälligkeit nach Zahlungsziel des

Lieferanten) und aus einem Konto als bezahlt markieren. Lieferanten können Rechnungen auch über ihr

Portal einreichen.
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Gewinn & Verlust und MwSt.

Geschätzte monatliche GuV, Kanalrentabilität und MwSt.-Übersicht; Excel für die Buchhaltung  exportiert sie.

Tipp  Diese Zahlen sind Management-Schätzungen aus Bestellungen, aktuellen Stücklistenkosten und

Kanaleinstellungen. Die Buchführung und die MwSt.-Erklärung erstellt die Buchhaltung.
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12 Berichte

Umsatz nach Produkt und Kanal, Margentabelle je Kanal, Toter Materialbestand (60 Tage ungenutzt)

und Langsam drehende Produkte — für 30, 90 oder 180 Tage; jede Tabelle lässt sich nach Excel

exportieren.

Rentabilität & Betrieb: realisierte Kanalrentabilität, Termintreue der Produktion, Einhaltung der

Versandfrist (SLA), Lieferperformance der Lieferanten und Retourenquote je Produkt für einen

beliebigen Zeitraum.
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13 Integrationen

Trendyol und Hepsiburada: Status der API-Schlüssel und Knöpfe, um Bestellungen sofort abzurufen

oder Bestand und Preise zu senden. Mit aktivem Scheduler werden Bestellungen alle 5 Minuten

abgerufen und Bestand/Preise alle 15 Minuten gesendet.

Fabrik-Agent: ob der ADekoCAM-PC online ist, Rechnername, Version und letzter Fehler.

Job-Warteschlange: jeder Sync-Job mit Status, Versuchen und letztem Fehler. Nach Status filtern;

einen fehlgeschlagenen Job Wiederholen  oder einen wartenden abbrechen.

Sync-Protokoll: die Antwort auf „Warum wurde der Bestand nicht aktualisiert?“.
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14 Einstellungen

Seite Was sie steuert

Firmendaten Firmenname, Finanzamt und Steuernummer, Adresse, Bank und IBAN auf Dokumenten.

Kanäle Provision, Versand, MwSt., Zielaufschlag, Mindestmarge, Versandfrist und

Sicherheitsbestand je Kanal. Danach Preise unter Sammelpreise anwenden.

Produktionskapazität Platten pro Tag, gültig ab einem Datum.

Benutzer Mitarbeiter (Admin / Fabrik). B2B- und Lieferantenbenutzer werden in CRM und Einkauf

angelegt.

Benachrichtigungsregeln Welches Ereignis (neue Bestellung, Tagesübersicht …) an welche WhatsApp-Nummern

oder E-Mails geht; optional eine genehmigte WhatsApp-Vorlage.

Prüfprotokoll Jedes Geschäftsereignis: Zeit, Ereignis, Datensatz, Benutzer und Details — filterbar

nach Datensatztyp, Benutzer, Datum und Text.
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Einstellungen → Prüfprotokoll. Kein Benutzer bedeutet: das System war es (Marktplatz, Scheduler, Fabrik-Agent).
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15 Portale für Kunden und Lieferanten

Das B2B-Portal: Kontostand, Anfragen (RFQ), Angebote und Bestellungen.

B2B-Kunden sehen Saldo und Kreditrahmen, senden Anfragen, nehmen Angebote (nach Bestätigung)

an, bestellen Preislisten-Artikel nach, laden Angebots-PDFs herunter und verfolgen ihre Bestellungen.

Kontoauszug: Bestellungen als Soll, Zahlungen als Haben, mit laufendem Saldo.

Admins öffnen das Portal eines Kunden schreibgeschützt über die Firmenseite (als Kunde ansehen).

Das Lieferantenportal listet die an den Lieferanten gesendeten Bestellungen mit Preisen; der Lieferant

bestätigt den Liefertermin, meldet den Versand mit Lieferscheinnummer, lehnt mit Begründung ab oder

reicht eine Rechnung mit PDF ein.
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16 Nachschlagen

Barcodes

Barcode Beispiel Wo gescannt

Fertiger Karton FP-WO-2026-0001-001 Packen & Einlagern, Regalinventur, Kommissionierliste

Materialpaket PKG-LV-BEYAZ-0001 Wareneingang, Materialverbrauch, Materialinventur

Lagerplatz A1 Packen & Einlagern, Regalinventur

Fertigungsauftrag WO-2026-0002 Laufkarte, globale Suche

Kürzel und Gewohnheiten

⌘K / Strg+K öffnet die Suche überall; ein Scanner, der hineinschreibt, springt zum passenden

Datensatz.

Knöpfe, die Daten ändern, zeigen einen Ladeindikator und eine Meldung; nicht umkehrbare Aktionen

(abschließen, senden, löschen, stornieren) verlangen eine Bestätigung.

Ein fehlgeschlagenes Formular behält Ihre Eingaben — Feld korrigieren und erneut speichern.

Etiketten (Lagerplätze, Pakete, Kartons) werden auf 50 × 30 mm Etikettenpapier gedruckt.

Tipp  Fragen oder eine fehlende Berechtigung? Wenden Sie sich an einen Hub-Administrator — jede

Änderung ist im Prüfprotokoll nachvollziehbar.
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